
   تخصیص 
۴۶درصد 
اعتبارات 
سرمایه‌ای 
خراسان شمالی    
حسن پارسی‌پور، 
رئیس سازمان 
مدیریت و 
برنامه‌ریزی خراسان 
شمالی گفت: از یک 
هزار و ۹۶۹ میلیارد 
تومان اعتبارات 
تملک دارایی‌های 
سرمایه‌ای مصوب 
استان تا کنون فقط 
۹۱۰ میلیارد تومان 
یعنی معادل ۴۶درصد 
تخصیص یافته 
است.

خراسان شمالی هاشم رسائی‌فر  تمام تلاش 
دستگاه‌ها و نهادهای دولتی و 
حتی خصوصی بر ایــن است 
که ضمن ارائه بهترین خدمات 
در روزهای پایانی سال و ابتدایی 
سال جدید کوچک‌ترین خللی 
در خدمات‌رسانی به مردم رخ ندهد. تأکید مسئولان 
عالی‌رتبه نیز در همین راستا بوده و هست تا مردم 
با خیالی راحــت به استقبال ســال جدید بروند. 
نمونه آن سخنان اخیر فرماندار مشهد در جلسه 
شــورای اداری شهرستان است که به‌صراحت از 
دستگاه‌های خدمات‌رسان خواسته در روزهــای 
پایانی سال از اقدام به قطع انشعابات مشترکان 
آب، برق، تلفن و گاز خودداری کنند و همراهی لازم 
را در این خصوص با مردم داشته باشند. با وجود 
این در فاصله چند روز مانده تا سال جدید، اقدام 
شرکت مخابرات در راستای قطع تلفن مشترکان 
بدهکار ثابت گلایه‌مندی شهروندان مشهدی را 

در‌پی داشته است.

قطع تلفن برای بدهی کمتر از 10هزار تومان◾◾
یکی از شهروندان با اشــاره به اینکه قطع تلفن 
محل سکونتش در شرایطی که تنها حدود 10هزار 
تومان بدهی داشته، با گلایه از این اقدام مخابرات 
می‌گوید: به واسطه مشغله زیـــادی که دارم هر 
زمان که قبض تلفن برای ما صادر می‌شود تا زمان 
پــرداخــت آن چند روزی فاصله می‌افتد تا مبلغ 
بدهی تلفن خانه را به طریق مختلفی پرداخت 
کنیم؛ تا کنون هم مشکلی از این بابت نداشتیم اما 
در کمال تعجب در آخرین قبضی که برای ما صادر 
شده و مبلغ آن هم مانند دوره‌های قبل ناچیز بوده 

مخابرات اقدام به قطع تلفن نموده است!
وی ادامــه می‌دهد: این اتفاق در حالی افتاده که 

بدهی معوق نداشتیم، با ایــن شرایط نمی‌دانم 
مخابرات چرا این ماه آخر سال و در حالی که مردم 
گرفتاری‌های زیادی در روزهای پایانی دارند تلفن را 
قطع کرده است؟ مگر اسفند ماه با سایر ماه‌های 
ســال چه فرقی دارد؟ آقایانی که با ایــن تصمیم 
بی‌برنامه اقدام به قطع تلفن‌های ثابت خانه مردم 
می‌کنند فکر این را نمی‌کنند اکنون که کلاس‌ها به 
صورت غیرحضوری برگزار می‌شود بچه‌های مردم 
درس و کلاس آموزشیشان را از چه راهی باید دنبال 
کنند؟ وقتی تلفن خانه قطع می‌شود سیستم 

اینترنتی متصل به خط هم قطع می‌شود.

 اختلال در کسب‌وکار مردم با قطع تلفن ثابت◾◾
شهروند دیــگــری نیز بــا ابـــراز نارضایتی از اقــدام 
مخابرات در قطع تلفن محل کــارش می‌گوید: با 
اینکه با وجــود تلفن‌های هــمــراه، دیگر نیازی به 
استفاده از تلفن ثابت مثل سابق نیست اما در 
محل کار بیشتر سیستم‌های پرداخت الکترونیکی 
از طریق تلفن‌های ثابت اســت، درحالی که  برای 
اندک بدهی‌ای در روزهایی که اوج فعالیت کسب و 
کار ماست تلفن را قطع می‌کنند. این کار مخابرات 

نسنجیده و به نوعی گروکشی به حساب می‌آید.
او می‌افزاید: قبض 7 هزار تومانی دیگر رقمی نیست 

که یک نفر نتواند یا نخواهد آن را پرداخت نماید 
که مخابرات ارتباطش را به دلیل این بدهی قطع 
می‌کند. بهتر است مخابرات با مردم بیشتر همراهی 
کند تا اینچنین مشکلاتی حداقل در آستانه سال 

جدید برای کسب‌وکار آن‌ها به وجود نیاید.

توجیه مخابرات ◾◾
یکی دیگر از شهروندان که از سالمندان است نیز در 
واکنش به قطع بی‌موقع تلفن منزلش می‌گوید: من 
و همسرم با توجه به اینکه خیلی تسلطی بر استفاده 
از تلفن همراه نداریم همیشه از تلفن خانه برای 
ارتباط با فرزندان و یا جاهای دیگر استفاده می‌کنیم.
او ادامــه می‌دهد: با این شرایط تلفن خانه ما که 
رقمی حدود 12 هزار تومان بدون بدهی قبلی بود 
قطع شده است. در حالی چند روز بیشتر به سال 
نو باقی نمانده و ما بسیار به وجود تلفن نیازمندیم. 
من نمی‌دانم توجیه مخابرات برای این کار چه بوده 
امــا حتی حــرف اینکه گفته شــود مخابرات برای 
اینکه آخر سال هزینه‌هایش را تأمین کند اقدام به 
قطع تلفن‌های بدهکار نموده هم برای این دستگاه 
خدمات‌رسان خــوب نیست چه برسد به اینکه 

واقعیت داشته باشد.

پاسخ کوتاه مخابرات◾◾
برای پیگیری موضوع قطع تلفن‌ها در آستانه سال 
جدید در مشهد )با وجود صحبت‌های فرماندار( 
با مسئولان روابط عمومی شرکت مخابرات استان 
ارتباط برقرار کردیم تا از چند و چون موضوع باخبر 
شــویــم. حسن‌پور، مدیر روابـــط عمومی شرکت 
مخابرات خراسان رضوی با بیان این مطلب که قطع 
و وصل تلفن‌های ثابت سیستمی انجام می‌شود، 
گفت: این اقدام بدون دخالت نیروی انسانی بوده و 

یک سیستم کشوری است.

اقدامی که گلایه شهروندان را به دنبال داشته است

 قطع تلفن 
عیدی مخابرات به مشترکان!

خبرخبر
روزروز

آیت‌الله علم‌الهدی: مقبول‌ترین عمل نیمه شعبان، حمایت از محرومان است
نماینده ولی فقیه در خراسان رضوی گفت: مقبول‌ترین 

عمل در نیمه شعبان، حمایت از محرومان است.
به گــزارش قدس آنلاین، آیــت‌الله علم‌الهدی در دیــدار با 
اعضای ستاد بزرگداشت دهه مهدویت خراسان رضوی 
گفت: هــر عملی کــه در تــاریــخ ایــن انــقــاب بــا درونمایه 
عشق و اخــاص انجام شــده، ثمرات چشمگیر و برکات 

بسیاری به دنبال داشته است. یک نمونه از این برنامه‌های 
مخلصانه، سنت حسنه راهپیمایی مردمی نیمه شعبان 
در مشهدالرضا)ع( است که پس از سال‌ها، هم‌اکنون با 
استقبال پرشور مجاوران مؤمن امام رضا)ع( برگزار می‌شود.
آیت‌الله علم‌الهدی خاطرنشان کرد: اینکه مردم مشهد در 
این روز عزیز از میدان شهدا به سمت حرم مطهر رضوی به 

راه می‌افتند، یک حرکت نمادین مبتنی بر فلسفه همراهی 
با نهضت امام زمان)عج( در مسیری است که ائمه اطهار)ع( 

و ارواح مطهر شهدا آن را برای ما ترسیم کرده‌اند.
امام جمعه مشهد در بخش دیگری از سخنان خود گفت: 
اکثر برادران و خواهران ما که در مناطق حاشیه شهر مشهد 
ساکن هستند، حتی از تأمین معیشت و مایحتاج ضروری 

زندگی خود عاجزند و از آنجا که این روز عزیز به نام روز 
مستضعفین نام‌گذاری و اطعام مؤمنان در عید غدیر و 
نیمه شعبان بسیار توصیه شده، اعضای محترم ستاد 
بزرگداشت روز نیمه شعبان باید برنامه‌ریزی‌های خاص 
و متمرکز برای تکریم و اطعام این عزیزان را در دستورکار 

داشته باشند.

سهام عدالت
   جاماندگان سود سهام عدالت چه کنند؟ 
جاماندگان سود سهام عدالت برای رفع نقص، 
مشخصات خود را به سامانه سهام عدالت یا 

سجام ثبت کنند.
به گزارش خبرگزاری صداوسیمای مرکز 

خراسان شمالی سود سهام عدالت به حساب 
سهامدارن واریز شده، اما هستند کسانی که نه 

پیامک دریافت کرده‌اند و نه سود سهام به حساب 
آن‌ها واریز شده است.

مدیرعامل شرکت سرمایه‌گذاری سهام عدالت 

خراسان شمالی گفت: هم اکنون ۷۳۴ هزار نفر 
در استان سهامدار نهایی هستند که از این تعداد 

۳۴۰نفر مشکل دریافت سهام دارند.
قربانی نداشتن شماره شبا، مسدود و یا راکد بودن 

شماره حساب، داشتن شماره حساب مشترک، 

ارائه شماره حساب ارزی و یا ارائه جدید شماره 
حساب را مشکل واریز نشدن سهام عنوان کرد.

وی افزود: در صورت نداشتن این مشکل و واریز 
نشدن سود سهام، شهروندان با شماره تلفن 

۱۵۶۹ تماس بگیرند تا پرونده آن‌ها بررسی شود.

 ایجاد کمپ ترک اعتیاد دولتی
 نیازمند حمایت 

دبیر شــورای هماهنگی مبارزه با موادمخدر 
خراسان جنوبی گفت: مجوز راه‌انــدازی کمپ 
ترک اعتیاد ماده ۱۶ در استان سال‌های گذشته 
دریافت شده اما به دلیل نبود مکان مناسب 
بلاتکلیف مانده که در این باره نیاز به حمایت 

مسئولان داریم.
به گــزارش ایرنا، محمدرضا حسنی‌مقدم با 
اشــاره به اجــرای طــرح ساماندهی و صیانت 
ــزود: مــی‌تــوان بــرای  ــ از مــعــتــادان متجاهر اف
ــدازی ایــن مرکز از ظرفیت امــاک بدون  راه‌انـ
استفاده و مازاد دستگاه‌های اجرایی استان 

استفاده کرد.
وی با اشاره به شناسایی ۱۰۰ ملک اداری بدون 
استفاده در استان توسط اداره اقتصاد و دارایی 
ــادآور شد: ایجاد مرکز مــاده ۱۶ و جمع‌آوری  ی
مــعــتــادان متجاهر نــیــازمــنــد هــمــکــاری تمام 

دستگاه‌های متولی است.
رئیس کل دادگستری خــراســان جنوبی هم 
درخصوص مرکز ماده ۱۶ گفت: به نظر می‌رسد 
اراده‌ای برای راه‌انــدازی مرکز ماده ۱۶ در استان 
وجود ندارد چون فضایی از زندان برای ایجاد 
این کمپ تصویب شد اما با ناهماهنگی کار به 

سرانجام نرسید.
حجت‌الاسلام ابراهیم حمیدی افزود: تاپایان 
فروردین ۱۴۰۱ مهلت می‌دهیم این مرکز ترک 
اعتیاد در استان راه‌اندازی شود و در صورتی‌که 
مکان مناسبی تأمین نشد، در همان فضای 
ــدان مستقر  پیش‌بینی شــده قبلی و در زنـ

می‌شود.
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